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La seccién Sealing Up Ejecucion de
Verne Harnish aborda el tercer pilar del modelo
Scaling Up: como transformar la estrategia en

resultados predecibles y sostenibles.

Esta compuesta por tres capitulos:

—La Priorigad,
Las Métricas y
El Ritmo de Reuniones—

y ensefia como convertir la vision en disciplina
operativa mediante foco, medicion y ritmo




Verne plantea que la ejecucion impecable es la
diferencia entre el crecimiento y el caos.

Las empresas que escalan no solo tienen un gran plan,
sino un sistema que garantiza que todos trabajen en la
misma direccion.

El desafio es mantener el foco, medir los avances en
tiempo real y sostener un ritmo de comunicacion
constante que alinee al equipo.



Capitulo 9 — La Prioridad: Enfoque, Lineas Meta y
Diversion

El principio central es que la falta de prioridades mata mas empresas que la falta de capital.

Harnish retoma la historia de Ivy Lee y Charles Schwab, destacando el valor de enfocarse cada dia
en una sola prioridad critica (/o principal’) y propone una cascada de prioridades:

 Propasito Central

« BHAG® (Meta a 10-25 anos)

« Utilidades por X (motor economico)
 Promesa de Marca principal
tlprineh ol o Prioridad Anual #1

RO o Prioridad Trimestral #1

e Prioridad Semanal #1

Fipe Cada nivel conecta el largo plazo con el corto, asegurando coherencia entre vision, accion y
| ' motivacion.

———




Ideas Clave

Las prioridades deben ser visibles, medibles y celebradas.

La ejecucion debe sentirse como un juego con puntuacion,
donde todos sepan si estan ganando.

La diversion y el reconocimiento son tan importantes como
los resultados:

“La gente trabaja mds cuando siente que pertenece a un
equipo ganador.”




Capitulo 10 — Las Métricas: El Poder de
Prediccion

El autor distingue entre dos tipos de indicadores:

1. Indicadores rezagados: resultados pasados
(ventas, utilidades, etc.).

. 2. Indicadores predictivos: sefiales tempranas
de lo que ocurrird (nuevos leads, entregas,
satisfaccion interna).

" Harnish ensena a los equipos a disefiar sistemas de
- monitoreo predictivo para anticipar problemas
antes de que ocurran.

Cada area debe tener una métrica lider (lo que
impulsa el resultado) y una métrica de resultados
(lo que confirma el éxito).
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“Lo que se mide, mejora; lo que se celebra, se muitlpllca —
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El tercer componente de la ejecucion es el
ritmo.

Harnish lo compara con el latido de un
corazon: sin una cadencia regular, [a
organizacion pierde oxigeno y coordinacion.

Propone un sistema de reuniones
escalonadas con proposito definido.




Diaria Cada mariana 10-15 min Comunicacion tactica y eliminacion de obstaculos.
Semanal Cada / dias 60-90 min Revision de métricas y avance de prioridades.
Mensual Cada 30 dias 1/2 dia Retroalimentacion, aprendizaje y ajustes tacticos.

Trimestral Cada 90 dias 1dia Planeacion, priorizacion y renovacion de energia.

Anual Cada 12 meses 2 dias Reflexion estratégica y definicion del rumbo.

El secreto es que cada reunidn tiene una agenda constante y visible, orientada al aprendizaje colectivo y no al reporte.

Harnish sugiere que los lideres usen estas reuniones como espacios de conexion humana, reforzando propdsito y compromiso.




Foco:

Prioridades claras que alinean accion con propdsito.

El Triangulo de

Métrica: la Ejecucion Ritmo:
Indicadores predictivos que Reuniones que mantienen la energia y
anticipan y gufan. la comunicacion.

Cuando estos tres se sincronizan, la empresa avanza como un organismo vivo donde todos saben qué hacer, por qué y como medirlo.
El resultado es una cultura de disciplina, claridad y responsabilidad compartida.



“Las em
gjecutar n
necesita

que fallan en
sitan mas ideas,
S coherencia.”

Verne Harnish
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Scaling L
de Verne Harn
tltimo pilar del mod

gestion del flujo de efecti
oxigeno vital de una er

Fsta pa:[ttig,__integ'

— [l Ffectivo, Lav Dantabi |
Poder de Uno—"

que ensefian como administrar, acelerar
y multiplicar el flujo financiero para
sostener el crecimiento sin
comprometer la estabilidad.
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' - % adP 'r'eclmlento

entras muchas compariias colapsan no por falta de ventas,
sino por falta de liquidez, Scaling Up Efectivo propone

./ - : o herramientas practicas para transformar las utilidades en




Harnish introduce el concepto de “Cash Conversion Cycle” (CCC) o Ciclo
de Conversion de Efectivo Acelerado, que mide el tiempo que tarda una
empresa en convertir un peso invertido en efectivo nuevamente
disponible.

El objetivo es reducir el ciclo de efectivo acortando cuatro component
(I
clave: I

Dias de cuentas por cobra asr
Dias de inventario ( ).
Dias de cuentas por paga s ta

Flujo operativo (OPTIMIZAR cada transacc

capital que fortalecen la salud financiera. |
El autor propone implementar “flujos visuales™ del efectivo para detectar *
cuellos de botella y usar tableros semanales para medir liquidez.

pitulo 12
Efectivo:
fectivo Acelerado
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La Contabilidad:
El Manejo de la Rentabilidad

Harnish explica que muchas empresas crecen en ventas, pero se vuelven
menos rentables porque confunden ingresos con flujo real. L .

g -

R

“ "l propdsito de la contabilidad en una organizacién que escala es generar
~'* claridad para la toma de decisiones.

o "
D o

«



Principales recomendaciones:

«Elaborar estados financieros semanales con indicadores clave.

«Alinear la estructura contable con las cuatro decisiones: Personas, Estrategia, Ejecucion y Efectivo.

«Implementar un “Cuadro de Flujo de Caja Dinamico” que proyecte entradas y salidas en horizontes de 13 semanas.
«Establecer reuniones financieras cortas y frecuentes, donde la direccion revisa métricas de liquidez y rentabilidad.

El mensaje es claro: una contabilidad efectiva no es un registro del pasado, sino una brijula para el futuro.



Capitulo 14 —
El Poder de Uno:
Las 7 Palancas Financieras Clave

Este capitulo introduce una herramienta transformadora: “El Poder de Uno”, que muestra como un cambio del 1% en cualquiera de las siete variables
financieras principales puede alterar significativamente el flujo de efectivo.

Las 7 palancas son:

1.Precio: Incrementar precios estratégicamente sin perder volumen.
2.Volumen: Aumentar unidades vendidas sin sacrificar margen.

3.Costo de bienes vendidos: Reducir costos directos y optimizar proveedores.
4.Gastos operativos: Eliminar ineficiencias que no aportan valor.

5.Cuentas por cobrar: Acelerar el cobro con incentivos y sistemas.
6.Inventario: Minimizar exceso mediante prevision y rotacion.

7.Cuentas por pagar: Extender plazos sin afectar relaciones clave.

El analisis cuantifica como pequenos ajustes en cualquiera de estas palancas pueden mejorar dramaticamente la liquidez, el EBITDA y a resiliencia.
Harnish llama a esta practica “cirugia financiera sin dolor”, y la considera una disciplina que todo lider debe dominar
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i ;
EI crecimiento no se financia con
esperanza, sino con efectivo bien |

gestlonado

Verne Harnish




